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Звернення щодо ненадання відповіді на непроцесуальне звернення

Пояснення до документа

Адресат: Генеральному прокурору, Офіс

Генерального прокурора; 01011, м. Київ, вул.

Різницька, 13/15.

Заявник: Навчальна Олена Іванівна

(вигадана особа).

Адреса: м. Навчальне, вул. Умовна, 7, кв. 2

(вигадана адреса).

Зв’язок: olena@example.invalid.

Звернення щодо ненадання відповіді  

Подання: 1 вересня 2026 року адресат отримав моє звернення про доступний особи-

стий прийом для маломобільної людини; поштове підтвердження вручення лише описано.

Відповідь: на 30 жовтня 2026 року відповіді, повідомлень про продовження чи пересилання

немає; пошту й електронну скриньку перевірено.

Це організаційне звернення за ЗакономУкраїни «Про звернення громадян», не питання

кримінального провадження за КПК, не перегляд судового рішення і не запит на публічну

інформацію.

Стаття 20 цього Закону: до місяця; за належного продовження з повідомленням

заявника — до 45 днів. Розрахунок: від 1 вересня до 30 жовтня 2026 року — 59 календарних

днів: понад місяць і 45 днів.

Прошу

1. Перевірити реєстрацію й рух звернення; повідомити дату отримання, вхідний номер і

відповідальний підрозділ.

2. Розглянути питання доступного особистого прийому в межах компетенції; надати

мотивовану відповідь. Якщо її вже надсилали — надати копію, дату, номер і спосіб

відправлення.

3. У разі пересилання або продовження строку повідомити підставу, дату, адресата й

надати копію повідомлення.

4. Не передавати скаргу на вирішення посадовій особі, чиї дії чи бездіяльність оскаржу-

ються. Відповідь прошу письмово на зазначену адресу.

Додатки:

1. Копія звернення — 1 арк. 2. Копія підтвердження вручення — 1 арк. Докази лише

описано.

Дата: 30 жовтня 2026 року (навчальна дата). Підпис: не відтворюється.

Пояснення та межі застосування: https://yuryst-kyiv.com/guides/yak-podaty-zvernennia-do-prokuratury
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